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SPOT PA Sanitaria: i prossimi appuntamenti di Business International

Tornano due degli appuntamenti piu attesi dalla PA sanitaria: il 4 dicembre sara la volta di Tavola
Rotonda Sanita, quest'anno dedicata alle novita esposte nella legge finanziaria 2008 in materia sanitaria
e alle dinamiche evolutive del rapporto tra Stato, Regioni e Imprese del farmaco e, 1’11 dicembre, di
Sperimentazioni Cliniche dei Farmaci, aspetti normativi e responsabilita. Quota speciale Pubblica
Amministrazione.

SPOT Microsoft presenta la sua piattaforma per I'innovazione dei Financial Services

La nuova piattaforma Microsoft per il settore dei servizi finanziari sara presentata il 3 dicembre alle ore 16,
in occasione di un convegno sull'innovazione come fattore competitivo di crescita, presso il Museo della
Scienza e della Tecnica di Milano. Connected Financial Foundation di Microsoft & una piattaforma
architetturale, modulare e multicanale progettata per istituzioni finanziarie di varie dimensioni in una fase
di grande cambiamento per il settore. Al convegno interverranno il filosofo della scienza Giulio Giorello,
I"'amministratore delegato di Microsoft Italia Mario Derba, Fabrizio Scotti, partner di Bain & Company e
rappresentanti di banche e compagnie assicurative. Tra le altre Carige, Credem e Gruppo MPS. Maggiori
informazioni al sito www.microsoft.it/finance/cff/, iscrizioni presso la segreteria organizzativa allo 02

83317640 o all'indirizzo email eventocff@asyscom.biz.

IN PRIMO P S .
PIANO Furti di identita virtuali

Alistair Darling, Ministro delle Finanze del regno Unito, ha ammesso il 22 novembre scorso lo smarrimento,
da parte dei suoi uffici, dei dati sensibili di non meno di 25 milioni di cittadini. I dati di 7,25 milioni di
famiglie, che avevano richiesto un sussidio, erano stati archiviati su due CD e spediti tramite corriere da un
ufficio all'altro. Ma non sono mai giunti a destinazione, e solo a distanza di un mese il Governo ha
ammesso l'errore e l,avvio delle indagini. Si tratta di un volume enorme di dati, che ha a che fare con conti
bancari, numeri di previdenza sociale, indirizzi di residenza. Secondo Experian, gruppo britannico che
opera nei servizi informativi sul credito e la prevenzioni delle frodi, la perdita di dati personali avvenuta in
seno ai servizi fiscali e postali britannici non preoccupa tanto sul fronte delle intrusioni nei conti bancari o
postali, ma piuttosto su quello degli ancora piu temibili furti di identita. Il furto d,identita & la forma di
crimine in pil rapida ascesa in Gran Bretagna, oramai con centinaia di migliaia di casi, e di piu difficile
contrasto. Secondo una ricerca divulgata dalla stessa Experian lo scorso anno, in pit dell’80% dei casi il
furto di identita non e denunciato alla Polizia in tempo utile, per vergogna o imbarazzo, e che fra i casi
denunciati, solo il 7 % ha portato a successi di polizia immediati, mentre ben il 29% non & stato nemmeno
perseguito per carenza di elementi utili alle indagini.

g:ws R Uffici provinciali in banda larga

Gli uffici della Provincia del Verbano Cusio Ossola sono stati collegati alla banda larga a 600 megabit. La
linea sara progressivamente distribuita sul territorio provinciale, per il momento il primo ente a farne uso &
dunque la Provincia, seconda in Piemonte dopo quella di Biella. Inoltre da qualche tempo tutti gli uffici
provinciali decentrati di Domodossola, Omegna e Verbania sono collegati telefonicamente per mezzo del
protocollo Voip, che azzera i costi della bolletta almeno per quanta riguarda le telefonate tra le sedi
dell’Ente.

LAV e ST puo lavorare meglio?

Migliorare le prestazioni dei lavoratori pubblici e rendere la valutazione del personale uno strumento
efficace di sviluppo organizzativo sono due tappe fondamentali nel cammino di rinnovamento intrapreso
dalla Pubblica Amministrazione italiana. Nell’ambito di questo impegno, ANCI e Cittalia—Anci Ricerche
organizzano una tavola rotonda con I'obiettivo di favorire il dibattito sulla proposta presentata in tema di
sistemi di valutazione del personale. L'appuntamento & per il 4 dicembre 2007 a Milano - Palazzo delle
Stelline - Sala Verdi - Corso Magenta n. 61

EEWS R Centri per I'Impiego liguri: nuova rete informatica

E’ stata installata la nuova rete informatica regionale nei sette centri per I'impiego della Provincia di
Genova con l'adozione del nuovo sistema informatico regionale Rubens che collega in rete tutti i centri per
l,impiego delle quattro Province liguri, rendendo pit semplice e veloce la trasmissione dei dati.
L'installazione del nuovo sistema prevede anche il riversamento delle banche dati provinciali in quella di
rete: la nuova rete informatica, dal marzo 2008, si colleghera anche al sistema appena introdotto dal
Ministero del Lavoro per la banca dati nazionale sulle assunzioni e cessazioni.




EEWS DALLA Nasce il Club dei Comuni eccellenti

Si incontra a Roma il 4 dicembre per la prima volta il network che unisce i comuni di Trento, Milano,
Genova, Venezia, Bolzano, Ravenna, Torino e Bergamo e che nasce sotto I'egida del Dipartimento della
Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri ed € supportato dalla societa di consulenza
strategica SistemaSusio. Il network € formato da Comuni che utilizzano in modo sistematico strumenti per
la Qualita Totale. L'obiettivo & quello di avviare un confronto (benchmarking) fra le migliori prassi
amministrative e di favorire la loro condivisione e diffusione, scambiandosi informazioni sui risultati
ottenuti nell’applicare strumenti per la Qualita, fra cui la Carta dei Servizi, le indagini di Customer
satisfaction, la Certificazione ISO 9000, i Gruppi di Miglioramento, gli strumenti di autodiagnosi previsti dai
modelli europei (EFQM, CAF) e di ascolto dei cittadini.

IN RETE www.ioprevidenza.it, per pensare al futuro

E’ on line www.ioprevidenza.it, il nuovo portale dedicato alla previdenza complementare e ai fondi
pensione. Indirizzato a lavoratori dipendenti, autonomi, casalinghe, giovani e a chiunque voglia pianificare
il proprio futuro pensionistico, il sito offre notizie aggiornate dal mondo della previdenza e una guida chiara
e precisa, realizzata da un docente universitario, per capire meglio la nuova legge sul Tfr e il
funzionamento della previdenza complementare. ioPrevidenza nasce grazie alla partnership tra Edipi,
Aplions e Francesco Vallacqua.
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